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Προφορικός και γραπτός λόγος 
Περικλής Πολίτης 

[…] Ο προφορικός και ο γραπτός λόγος διαφέρουν πολύ ως επικοινωνιακές 

δραστηριότητες: ο πρώτος έχει στο δυναμικό του το πλούσιο φορτίο της ομιλίας για τη 

μετάδοση των πληροφοριών, ενώ ο δεύτερος μόνο τη σύνταξη, το λεξιλόγιο και τη στίξη. 

Ο επιτονισμός και το ύψος της φωνής του ομιλητή […] οι εκφράσεις του προσώπου, οι 

κινήσεις του σώματος, τα βλέμματα, ακόμη και οι σιωπές συστήνουν ένα ολόκληρο δίκτυο 

παράλληλων σημασιών δίπλα στις εκφρασμένες, που βοηθά και τους συνομιλητές ή 

ακροατές να ερμηνεύσουν κατάλληλα το περιεχόμενο των λόγων του τρέχοντος ομιλητή. 

[…] Αυτό είναι αδύνατο να συμβεί με τον γραπτό λόγο, όπου όλα πρέπει να λέγονται 

«ανοιχτά», με την εξαίρεση της «μουσικής» στίξης (αποσιωπητικά, θαυμαστικό, 

εισαγωγικά, ερωτηματικό), η οποία εισάγει, με τρόπο μάλλον συμβατικό, σημασίες 

δευτέρου επιπέδου (υπονοήματα, ειρωνεία, συναισθηματικές σημασίες κ.ά.). 

Αν η ιδιοσυστασία της ομιλίας εξασφαλίζει στον προφορικό λόγο υπεροχή έναντι 

του γραπτού σε ό,τι αφορά τον τρόπο μετάδοσης των πληροφοριών, ο χρόνος παραγωγής 

του λόγου είναι αντίπαλος του ομιλητή. Ο τελευταίος, εξαιτίας της ταχείας εκφοράς του 

λόγου και των περιορισμένων δυνατοτήτων της βραχυπρόθεσμης μνήμης του ανθρώπου, 

υποχρεώνεται τη στιγμή ακριβώς της εκφοράς να ελέγχει προς τα πίσω τον λόγο του. […]  

Αντίθετα, ο συγγραφέας παράγει τον λόγο του μέσα σε αφθονία χρόνου. […] Η 

εντέλεια του γραπτού λόγου -σε αντιδιαστολή προς την κατάτμηση του προφορικού- είναι 

συνέπεια της περίσσειας χρόνου. Ο συγγραφέας, απαλλαγμένος από τον φόβο της 

διακοπής ή άλλων «παρασίτων» που χαρακτηρίζουν την προφορική συνομιλία, έχει όλη 

την άνεση να συγκεντρώσει πληροφορίες, για να τις «αποθηκεύσει» στο κείμενό του, να 

το σχεδιάσει με προσοχή, ώστε να είναι συνεκτικό, να το αναθεωρεί σε όλες τις φάσεις 

της παραγωγής του, ώστε να πετύχει την ολοκλήρωσή του στον επιθυμητό βαθμό, να 

προσφεύγει σε λεξικά για την καταλληλότερη λέξη και να δοκιμάζει περίπλοκες 

συντακτικές δομές, με στόχο ένα κείμενο πυκνής διατύπωσης και εκφραστικής 

στιλπνότητας1. 

Ο τρίτος παράγοντας που διαφοροποιεί τις δύο επικοινωνιακές δραστηριότητες 

είναι η παρουσία του συνομιλητή -απουσία στην περίπτωση του γραπτού λόγου- στην 

πλειονότητα των χρήσεων του προφορικού λόγου. […] Αν η παρουσία του συνομιλητή 

«απειλεί» την απρόσκοπτη ροή του λόγου του τρέχοντος ομιλητή, αφού κάθε συνομιλία 

1 στιλπνότητα, η: Η ιδιότητα του στιλπνού, το να είναι κτ. γυαλιστερό, λαμπερό. 
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είναι και μια διαπραγμάτευση με απρόβλεπτη έκβαση, ωστόσο αποτελεί ταυτόχρονα και 

εγγύηση για την κατανόηση του λόγου, εγγύηση που ποτέ δεν έχει ένας συγγραφέας, όσο 

καλά κι αν γνωρίζει το κοινό του. 

Από το γεγονός ότι ο γραπτός λόγος είναι λόγος μονής κατεύθυνσης, ενώ ο 

προφορικός λόγος αμφίδρομος προκύπτει και η διαφορετική κοινωνική λειτουργία τους. 

Ο προφορικός λόγος είναι ο λόγος […] της φατικής επικοινωνίας2, δηλαδή της επικοινωνίας 

όπου υποχωρεί το κυριολεκτικό νόημά του, για να διευκολυνθεί η γνωριμία των 

συνομιλητών και να διευρυνθεί η μεταξύ τους οικειότητα. Πάνω απ’ όλα, όμως, ο 

προφορικός λόγος είναι ο κατεξοχήν λόγος της διατύπωσης και διαπραγμάτευσης 

γνωμών, και της έκφρασης και ανταλλαγής συναισθημάτων, που αποτελούν το θεμέλιο 

κάθε επικοινωνιακής πράξης. 

Ο γραπτός λόγος, αντίθετα, έχει κατεξοχήν «αποθηκευτική» λειτουργία, στηρίζεται 

δηλαδή στην προγραμματισμένη καταχώριση πληροφοριών μέσα στο κείμενο, πράγμα 

που διαστέλλει την ανθρώπινη επικοινωνία έξω από τους περιορισμούς του χώρου και 

του χρόνου. Αυτό έχει ως συνέπεια να μπορεί ο γραπτός λόγος να αποσπάται από τα 

χωροχρονικά συμφραζόμενα της παραγωγής του και να αποκτά ένα χαρακτήρα 

αυτονομίας μέσα στη διαδρομή του ιστορικού χρόνου. […] Εξάλλου, επιτρέπει στους 

ακροατές και τους αναγνώστες να βοηθούν τη μνήμη τους καταγράφοντας τις πιο 

χρήσιμες από τις πληροφορίες που δέχονται και, επιπλέον, επιτρέπει στην κοινωνία ή το 

έθνος να μην ξεχνούν κείμενα καταστατικού χαρακτήρα και ιστορικής σημασίας 

(συντάγματα, νόμους, συνθήκες κτλ.). […] 

Από όσα προηγήθηκαν ασφαλώς μένει η εντύπωση ότι ο προφορικός και ο 

γραπτός λόγος συνιστούν τα αποκλίνοντα μέλη μιας διχοτομίας. Αυτό όμως δεν αληθεύει, 

όπως εύκολα μπορεί να δειχθεί από την εξέταση ειδών προφορικού και γραπτού λόγου. 

[…] Είναι, λοιπόν, προτιμότερο να αντιμετωπίσουμε τις δύο μορφές λόγου ως ακρότατα 

ενός συνεχούς, πάνω στο οποίο μπορεί να τοποθετήσει κανείς «πιο προφορικά» ή «πιο 

γραπτά» αλλά και «πιο διαλογικά» ή «πιο μονολογικά» είδη λόγου. […] 
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Αθήνα: Εκδόσεις Πατάκη. 

 
2 Φατική επικοινωνία: Λειτουργία που έχει ως στόχο να εγκαταστήσει και να διατηρήσει «ανοιχτή» 
την επαφή ανάμεσα στον πομπό και στον δέκτη, αλλά και να δείξει ότι αυτή τελείωσε. (π.χ. εμπρός/ 
λέγετε/ ναι της τηλεφωνικής συνομιλίας). 
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